
Yaahh - Netzwerktechnik

Datenschutzerklärung gemäß DSGVO

______________________________________________________________________________

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten 
daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). 

Diese Datenschutzerklärung informiert Sie über die Art, den Umfang und den Zweck der 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten innerhalb unseres Onlineangebotes. 

1. Kontakt mit uns
Wenn Sie per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre angegebenen Daten zwecks 
Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten 
geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

2. Datenverarbeitung
Ihre Daten werden ausschließlich zur Durchführung und Abwicklung der angebotenen 
Dienstleistungen gespeichert und verwendet. Dazu zählen Hosting, Domainregistrierung, 
Mailbetrieb und Webseiten-Erstellung. Die technische Infrastruktur wird von unserem 
Auftragsverarbeiter IONOS bereitgestellt. Ein AV-Vertrag mit IONOS liegt vor. 

Im Rahmen der webbasierten E-Mail-Oberfläche (RainLoop) verarbeiten wir Login-Daten 
(Benutzername, Passwort), Session-IDs und Protokolldaten (IP-Adresse, Zeitstempel), um den 
reibungslosen Betrieb sicherzustellen. E-Mail-Inhalte verbleiben ausschließlich auf den Servern 
von IONOS und werden nicht von Yaahh - Netzwerktechnik gespeichert. Log- und Protokolldateien 
werden 30 Tage lang gespeichert, dann automatisch gelöscht. Backup der Rainloop Konfiguration 
wird 14 Tage lang gespeichert, dann überschrieben. Es findet keine Datenübermittlung in 
Drittländer statt – alle Daten liegen ausschließlich in der EU bei IONOS.
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3. Cookies
Wir verwenden auf yaahh.at zwei Cookie-Arten: 

• Notwendige Cookies: Diese sind für die Funktion der Seite erforderlich (z.B. 
Login/Session). Sie werden automatisch beim Besuch gesetzt. 

• Optionale Statistikor-Cookies: Diese werden nur nach ausdrücklicher Zustimmung 
gesetzt, um anonyme Besucherdaten auszuwerten. Sie können die Zustimmung jederzeit 
widerrufen, indem sie das Cookie löschen oder im Banner auf „Ablehnen“ klicken. 

4. Ihre Rechte
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung 
Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt, richten Sie ihre Anfragen an 
datenschutz@yaahh.at oder an die Österreichische Datenschutzbehörde. 

Zuständige Behörde: Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien 

5. Datenschutzverletzungen
Im Fall einer Datenpanne informieren wir betroffene Kunden unverzüglich und unterstützen sie bei 
ihren Meldepflichten.

6. Verantwortlicher
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